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01 我院药剂科概况
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药剂科简介

药剂科

门诊西药房 门诊中药房 住院药房 库房 静配中心 临床药学室
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25
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职称构成

副主任药师 主管药师 药师

24
30

学历构成

本科 其它

1

1

1

2

学术兼职

省药学会基层医院药学委员会委员

省卫生技术经济评估专业委员会委员

市医学会医院药学专业委员会副主委

市医学会医院药学专业委员会委员
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2

临床药师构成

取得临床药师证

药政办



02 措施与经验
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发展
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添置电脑、打印机、冰箱

更换药架、药托、发药台

购买预警系统，更新书籍

改善临床药师的办公环境

硬件

夯实基础

引进高素质专业人才

要求青年药师听网络课

积极参加学术交流会议

送药师到大型基地进修

软件

反复向院领导科普、争取 用实际工作与成果证明
争取
支持
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药师队伍建设历程

1998年

2006年

2011、17、18年

2018年上半年起

派送1名药师赴湘雅附二进修临床药学3个月

先后引进3名临床药学专业本科生，新进临床

药师先在临床轮科学习1年

加入2名药师从事临床药学相关工作

临床药师依次赴湘雅系统基地规培半年

2010年 10年开始药剂科每年引进1-2名全日制本科生

2020年 开展血药浓度监测
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临床药师工作开展情况

1998 2011 2015 2017

出版临床药讯
上报不良反应
开展处方点评
开展药师查房

建立基于微信与
wordpreess的药学服务
平台
静配中心投入使用，5
名专职药师审方
开展药师会诊、大会诊、
行政查房

开展抗菌药物病历专
项点评（三级三次讨
论）
日常工作电子化、模
板化，效率成倍提高

质子泵抑制剂整治
临床药师分不同专
业方向开展临床查
房
会诊量逐渐增加

做出
成绩

开展
项目

大胆
创新

出
发

发
展

跨
越

前
行
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赏罚分明多管齐下规范用药

指标
监控

病历
抽查

通报
公示

奖励
处罚

诫勉
谈话

停岗
学习
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把握契机提高地位

宣扬
亮点

重要
性

提高
待遇
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药学服务能力提升四步曲

夯实基础 创新服务结合实践 展现能力

万丈高楼平地起，学习理

论知识和专家经验是开展

工作的前提

实践出真知，多实践才能

应用好理论、总结经验，

才能避免生搬硬套

通过病历点评、药学监护、

会诊、行政查房等方式展

现药师能力、获得认同

打破传统，利用信息技术

为医患提供更便捷的药学

服务，促进合理用药



03 成效
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努

力

终

有

回

报
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抗菌药物

质子泵抑制剂

数据统计工作

药品不良反应

查房

会诊

创新服务/项目

不合理使用现象严重

为全省均值2倍，排名倒数

手工计算：慢、易出错

临床上报量少

学习为主

年会诊量几乎为0

空白

使用日趋合理，指标控制良好

使用率、使用强度已低于全省均值

Excel模板：快、自动计算不易出错

上报量显著增加，用工具提高效率

能找到监护点，发现并解决问题

2019年156例

首创微信处方集，平台广受好评



展

望

01 加强学习，提升专业能力

02 开展TDM及相关科研工作

03 开展面向全院医护的药学讲堂

04 建立数据库，统计分析自动化

04

05 自主开发抗感染辅助决策系统
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